
Tú tienes mucho
que ver.

Memoria 2022

Somos oportunidad,
somos esperanza.
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Después de la pandemia, hemos 
visto la guerra de Ucrania, la crisis 
migratoria, la inflación, la crisis 
energética y los desastres naturales. 
Desde Cáritas, en cada ciudad, pueblo 
y barrio, vemos cómo la pobreza se va 
colando en las economías familiares 
de una forma alarmante y observamos 
dificultades para el acceso a una vida 
digna en derechos y oportunidades de 
muchas personas.

En medio de una realidad compleja 
y dolorosa en la que acompañamos 
a quienes más sufren, a quienes 
necesitan recuperar derechos y 
restaurar sus vidas, estamos llamados 
a comunicar esperanza desde el amor 
cristiano que da sentido a nuestra 
misión, para que todas las personas 
vean que es la fuerza del amor la que 
todo lo cambia y lo transforma.

1. Introducción
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Lo social, la relación con los otros, 
forma parte de lo humano de manera 
inseparable de lo individual. La 
forma social propia de lo humano es 
la comunidad; en cuanto sociedad 
cimentada en la solidaridad, se 
despliega en un territorio igualmente 
cargado de simbolismo.

2. Cáritas en la Diócesis

Para la persona, el territorio es mucho 
más que un mero trozo de terreno. 
En él se pueden dar las relaciones 
interpersonales, la identificación con el 
pasado y con la historia, y los proyectos 
de futuro. Por eso, la comunidad 
procura hacer del territorio “una tierra 
buena y espaciosa”, siguiendo la misión 
que Jesús de Nazaret nos encomendó en 
la construcción del Reino.
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Cáritas pone a la persona en el 
centro de su acción, valorando no 
solo las necesidades inmediatas, sino 
también las cualidades que cada 
persona pueda aportar para ser la 
protagonista de su proceso.

3. Personas acompañadas

Inmersos en la realidad social y movidos 
por el amor, Cáritas plantea establecer 
vínculos de colaboración con la 
sociedad, para hacer posible un modelo 
de sociedad más justo, que tenga a la 
persona como centro.
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El voluntariado es la base, insustituible, 
de la acción de Cáritas. Las personas 
voluntarias se comprometen libre y 
gratuitamente con quienes viven la 
injusticia de la pobreza y la exclusión, y 
creen en su acción para conseguir una 
sociedad más justa.

Las personas voluntarias de Cáritas 
Diócesis de Cartagena están presentes 
en 172 centros repartidos en la Región 
de Murcia, ofreciendo una mano 
tendida a las dificultades sociales 
de sus vecinos. Se dan a los demás, 
comparten la carga de su cruz y les 
acompañan con esperanza.

4. Agentes de Cáritas
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Creemos en un voluntariado en proceso, 
con habilidades muy diferentes, 
que se va haciendo día a día por 
medio de la tarea, la formación y el 
acompañamiento. Un voluntariado 
coherente desde la acción realizada 
y capaz de organizarse y participar 
desde respuestas colectivas frente al 
individualismo preponderante.

VOLUNTARIADO



AGENTES 
CONTRATADOS

Los agentes contratados ponen 
al servicio de las acciones sociales 
conocimientos y experiencias 
en ámbitos muy diversos y 
complementarios, para adaptarnos a 
las necesidades y cambios de la realidad 
social y ofrecer una mejor respuesta.



HITOS 
VOLUNTARIADO

317 NUEVOS VOLUNTARIOS 

Y VOLUNTARIAS se suman a 

Cáritas en 2022.

VOLUNTARIADO JOVEN: 

Un compromiso que crece. 

41 sesiones de sensibilización 

en centros educativos de 

primaria y secundaria, 

universidades y en grupos 

asociativos juveniles.

4. Agentes de Cáritas
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5. Colaboradores

14 

En Cáritas entendemos la 
Colaboración Social como la creación 
de nuevos modelos de relación, 
que promocionen y estimulen al 
colaborador en la búsqueda de la 
justicia y la dignidad humana. Tiende 
un puente entre la misión y los valores 
de Cáritas y la respuesta fraterna de la 
sociedad.

A través de la Colaboración Social, 
buscamos relacionarnos con socios, 
donantes y empresas con el fin 
de transformar las estructuras 
(individuales o colectivas) generadoras 
de injusticias y desigualdades. 

Queremos hacer partícipe al conjunto 
de la sociedad de su papel protagonista 
en la lucha contra la pobreza. Para 
ello, buscamos una base social, estable 
y comprometida con la misión y 
valores de Cáritas, que no sólo aporte 
económicamente, sino que sea parte 
activa del cambio en la sociedad.





6. Programas de Acción Social
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EN DETALLE

Apertura del 7º espacio de moda reutilizada 

en el municipio de Lorquí. La vestimenta 

como derecho, una cuestión de dignidad, 

autonomía e inclusión.

Se pone en marcha el proyecto PILOTO 

ACCEDE (Gobierno de España y Unión 

Europea – Fondos Next Generation), 

con 332 participantes en los municipios 

de Los Alcázares, Cartagena, Fuente 

Álamo y Murcia. Una apuesta por el 

acompañamiento en el acceso a derechos, 

la mejora de las competencias digitales y la 

cobertura de necesidades básicas a través 

de tarjetas monedero y ayudas económicas 

directas.

Apoyo en vivienda a 1.690 hogares en toda 

la Región. Y casi 3.000 hogares en ayudas 

económicas directas.

6.1 Acogida y Acompañamiento
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Acogida + Atención primaria y acción de 
base + Comedores sociales + Centros de 
Distribución de Alimentos + Economatos 
+ Espacios de moda reutilizada + 
Acompañamiento individual, familiar y grupal 
+ Intervención psicosocial y seguimiento + 
Desarrollo de procesos comunitarios.



EN DETALLE

Incorporación de metodologías activas: 

participación y aprendizaje-servicio como 

base del trabajo con infancia. 

Encuentros de jóvenes participantes de 

Cáritas en el municipio de Murcia con 

el objetivo de potenciar la convivencia, 

la reflexión crítica, la participación y el 

compromiso de los adolescentes.

Incremento de la participación de las 

familias en actividades grupales inclusivas 

con sus hijos e hijas.

Visibilización de los proyectos con infancia 

en situación de vulnerabilidad en actividades 

de desarrollo comunitario.

6.2 Educación. Infancia y Juventud

Relaciones familiares y sociales + Refuerzo 
y seguimiento educativo + Escuelas de 
Educación Infantil + Centro de Conciliación 
Familiar + Ludotecas infantiles + Actividades 
de tiempo libre saludable + Escuelas y 
campamentos de verano.



EN DETALLE

Creación de la Escuela de Conductores junto 

a DISFRIMUR, experiencia de alianza con las 

empresas que genera oportunidades reales.

Ampliación de proyectos en formación a 

la carta junto a las empresas, atendiendo 

sus necesidades, como la generada junto a 

Bodegas San Isidro.

Formaciones en el puesto de trabajo.

Iniciativas para reducir la brecha digital, 

facilitando equipos que permiten de forma 

individual o grupal aumentar los niveles de 

empleabilidad.

Exploramos nuevas formaciones 

significativas como en el sector de las 

energías renovables junto con EDP y 

ENDESA.

6.3 Empleo y Formación
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Orientación laboral + Apoyo en la búsqueda 
activa de empleo + Itinerarios de inserción 
laboral + Preparación de Competencias 
Clave + Formación para el empleo + 
Prospección e intermediación laboral + 
Agencia de Colocación.



EN DETALLE

En el marco de la Economía Social y 

Solidaria, Cáritas Diócesis de Cartagena 

puso en marcha en 2015 la Empresa de 

Inserción eh! laboras. Desarrolla actividad 

en los sectores de la hostelería, la limpieza, 

las reformas y el textil.

Los participantes desempeñan un puesto 

de trabajo remunerado, adquiriendo 

habilidades a través de itinerarios 

personalizados de formación, disponiendo 

de un plan de acompañamiento social, 

laboral y formativo que facilitará, en un 

futuro, su acceso a un puesto de trabajo 

normalizado. 

El empleo protegido, a través de 

las Empresas de Inserción, es hoy la 

herramienta política social de mayor 

impacto para la inclusión social y laboral 

de personas en situación de pobreza y 

exclusión.

6.4 Empresa de Inserción



EN DETALLE

Refuerzo técnico profesional e implantación 

de un nuevo modelo de atención en las 

viviendas de acogida, consiguiendo un 

equipo multidisciplinar.

Apertura de dos nuevas viviendas de 

acogida. Se ha conseguido una estabilidad 

en la financiación con la nueva licitación y 

el concierto social, junto a la Comunidad 

Autónoma de la Región de Murcia.

Dos nuevas viviendas en los municipios de 

Lorca y Murcia.

6.5 Vivienda. Personas Sin Hogar
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Asesoramiento en vivienda + Asistencia 
a personas en situación de sin hogar + 
Seguimiento en chabolismo e infravivienda + 
Albergues + Centro de baja exigencia + Piso 
para reclusos con permisos penitenciarios + 
Piso para personas convalecientes + 
Casas de acogida.



EN DETALLE

Se retoman con fuerza las clases de español 

tras la pandemia que apoyan los procesos 

de integración social y laboral en nuestra 

comunidad.

Trabajando intensamente en la oportunidad 

que genera el Arraigo por Formación 

introducido en la nueva reforma del 

Reglamento de Extranjería.

Nuestra guía de trabajo con personas 

migrantes: Acoger, Proteger, Promover e 

Integrar (Papa Francisco).

6.6 Personas Migrantes

Acompañamiento a la inclusión + 
Asesoramiento administrativo + Orientación 
jurídica + Enseñanza del idioma.



EN DETALLE

Aumento de voluntarios que con amor 

se ponen al servicio de estas personas, 

apoyando los procesos de superación e 

inclusión social.

Cáritas está junto a las personas más 

vulnerables como los reclusos, exreclusos 

y sus familias, acompañándolas en sus 

procesos de integración. 

6.7 Personas Reclusas y Exreclusas
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Acompañamiento social + Seguimiento en el 
proceso de inclusión + Formación orientada 
al empleo + Actividades de ocio y tiempo 
libre saludables.



EN DETALLE

Premio al proyecto de Cooperación 

Internacional para el Desarrollo de la Región 

de Murcia año 2022.

Emergencia Ucrania. Sensibilización y 

movilización de recursos.

Cooperación al Desarrollo: Proyecto 

OIKIA (Bolivia). Hogar, escuela y taller de 

carpintería para niños y jóvenes en situación 

de calle.

 - Participantes: 220

 - Voluntarios: 9

Ayuda Humanitaria: República del Congo  

 - Beneficiarios: 2.000

 

Sensibilización y formación en solidaridad y 

cooperación fraterna en centros educativos, 

empresas y a la sociedad en general.

6.8 Cooperación Internacional

Sensibilización sobre la problemática + 
Incidencia política y social + Captación 
de fondos y recursos + Coordinación de 
la ayuda con Cáritas Española + Trabajo 
coordinado en red con entidades + 
Compromiso con los países de origen.



7. Financiación
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8. Trabajo en red
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Reúne en su seno a 70 Cáritas diocesanas que promueven, potencias y coordinan 
el ejercicio de la caridad de la comunidad cristiana inspiradas por el Evangelio y la 
Doctrina Social de la Iglesia, dando un testimonio de Esperanza.
www.caritas.es

Red de organizaciones de Cáritas en el continente europeo. La fuerza unida de 
sus 49 miembros y su presencia en 46 países, hace de ella uno de los principales 
actores sociales en Europa en los ámbitos de la asistencia, la sensibilización y la 
incidencia política.
www.caritas.eu 

Confederación de más de 160 miembros, que trabaja en las comunidades de 
base de casi todos los países. Somos Cáritas, una de las mayores organizaciones 
humanitarias de todo el mundo, la mano de la Iglesia que ayuda a los vulnerables y 
los excluidos.
www.caritas.org



FORMAMOS PARTE DE:

Redes Intraeclesiales
Iglesia por el Trabajo Decente

Redes Civiles
Asociación de Empresas de Inserción de la 
Región de Murcia

Coordinadora de ONG para el Desarrollo

Plataforma del Tercer Sector 
de la Región de Murcia

Red de Lucha Contra la Pobreza y la 
Exclusión Social de la Región de Murcia 
EAPN-RM



9. Formas de colaborar
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VOLUNTARIADO
Tus habilidades, conocimientos y experiencia 

personal y profesional pueden ayudar en el 

desarrollo de los proyectos de acción social de 

Cáritas. Acércate a tu parroquia y conoce al 

equipo de Cáritas para unirte a él.

También puedes escribirnos a

voluntariado@caritasregiondemurcia.org

ENTIDADES SOLIDARIAS
Suscribe un acuerdo de colaboración entre 

Cáritas y tu empresa o asociación para la 

colaboración económica de proyectos sociales 

y/o la identificación de puestos de trabajo 

en tu entiedad que puedan ser cubiertos 

por personas que han realizado procesos 

formativos y de acompañamiento en Cáritas.

SENSIBILIZACIÓN
Moviliza a tus contactos y ayúdanos a que 

más personas nos conozcan y valoren, 

compartiendo información sobre las 

actividades y campañas que realiza Cáritas 

para el desarrollo social en la Región de Murcia. 

Síguenos en redes sociales y suscríbete a 

nuestro boletín en

www.caritasregiondemurcia.org

DONACIÓN ECONÓMICA
Tu aportación puntual o periódica contribuye a 

mejorar la vida de las personas en situación o 

riesgo de exclusión social en la Región de Murcia.

ES83 0049 2519 0922 1410 1872 (Santander)

ES98 0081 1016 1900 0600 3616 (Sabadell)

ES18 2100 2166 4202 0034 8543 (CaixaBank)

BIZUM: DONACIÓN / ENVIAR A ONG 33528

HERENCIAS Y LEGADOS
Puedes realizar un legado dejando un bien 

concreto o una cantidad a Cáritas. También 

puedes nombrar a Cáritas coheredera o 

heredera universal. Consulta tus dudas al 

notario para que tu compromiso de hoy ayude 

en un futuro. 



TARJETA SOLIDARIA
Cada vez que utilizas la Tarjeta Solidaria de 

crédito o débito donas el 0,7% del importe del 

pago que realizas con ella a Cáritas Diócesis de 

Cartagena. Puedes solicitarla en CaixaBank, sin 

tener que cambiar de banco.

Infórmate en www.tarjetasolidaria.org

ECONOMÍA SOCIAL
Contrata los servicios de restauración, textil, 

limpieza y reformas de la Empresa de Inserción 

de Cáritas, eh! laboras. De esta forma, 

contribuirás al acompañamiento integral 

que realiza Cáritas de personas en situación 

de exclusión social a través de itinerarios 

formativos y laborales.

Conócenos en  www.ehlaboras.es




